Обзор обращений граждан и организаций, поступивших в 
Счетную палату Владимирской области в 2020 году

В 2020 году в Счетную палату поступило 35 обращений граждан, в т.ч. 16 – письменных обращений, 19 – поступивших через общественную приемную Интернет-сайта Счетной палаты. В Счетную палату Владимирской области были перенаправлены обращения из Счетной палаты Российской Федерации, Администрации Владимирской области и Управления Федеральной антимонопольной службы по Владимирской области.
В большей части поступивших в 2020 году обращений затрагивались вопросы:

-
нарушения норм земельного, экологического, лесного и водного законодательства; 

- работа коммунальных служб, оплата услуг и тарифы на услуги жилищно-коммунального хозяйства;

- 
законности государственных и муниципальных закупок и эффективности использования государственных средств;  

- 
расходования средств на благоустройство дворовых территорий и организация комфортной городской среды, обеспечение жильем;
- пенсионное обеспечение;

- 
нарушение норм бюджетного законодательства, целевое использование и распределение бюджетных средств;

- 
нарушения прав граждан. 

Анализ распределения обращений граждан по темам 

	№ п/п
	Основные темы 
	Количество обращений

	1.
	Соблюдение законодательства в сфере государственных и муниципальных закупок
	1

	2.
	Проведение капитального ремонта
	2

	3.
	Строительство и благоустройство
	4

	
	Жилищно-коммунальное хозяйство
	5

	4.
	Соблюдение требований земельного и водного законодательства, экология
	10

	5.
	Пенсионное обеспечение
	2

	6.
	Нарушение прав граждан
	4

	7.
	Расходование бюджетных средств
	6

	8.
	Прочие
	1


На все представленные в Счетную палату обращения даны соответствующие ответы. Сведения, содержащиеся в ряде обращений, были проверены в ходе контрольных мероприятий Счетной палаты. По ряду обращений были проведены мероприятия в 2020 году и проводятся дополнительные проверки в соответствии с планом работы на 2021 год.  
